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@ BIENVENIDA N

Cuando hablamos de salud necesariamente estamos hablando de vida, es por eso que es
un gusto para mi, como gerente del HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA E.S.E,
presentarlo como una institucion comprometida con su propuesta de valor, donde cada dia
todos nos esforzamos por mejorar nuestros estandares de satisfaccion externos e internos;
nuestras metas van mas alla del cumplimiento de los requisitos normativos minimos, somos \
ambiciosos y pensamos que podemos ser mas grandes, perdurar en el tiempo y sobresalir

por nuestro desempenio.

iBienvenidos a conocer mas sobre nuestra Institucion!

Dra. Maria Patricia Figueredo Macias

Gerente
Q Cra5#5-59

@ www.hip.gov.co icontec icontec | S TINet § - am
@ Piedecuesta, Santander. W 150 14001 \ W o .]
5 - : SC-CERG54992 SA-CER754379




@ La E.S.E. Hospital Local de Piedecuesta, inicio la prestacion de sus servicios
,.msg;;x de salud el 25 de enero de 2006 segun Decreto 018 de 2006, siendo una
entidad descentralizada del orden departamental, de nivel | de atencion,
CR%AI‘E?ON enfocada en la promocion de la salud y prevencion de la enfermedad. Cuenta
HOSPITAL con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, adscrita

a la Secretaria de Salud Departamental.
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Somos un Hospital publico del orden departamental, que presta servicios de salud de '
forma integral, segura y humanizada, comprometido con la vocacion académica, la

responsabilidad social, el cuidado con el medio ambiente, fundamentado en

estandares superiores de calidad.

Nuestro Hospital serad reconocido en el afno 2023 por el modelo de atencion de
servicios de salud de baja complejidad, comprometido con la excelencia para lograr

experiencias positivas en nuestros usuarios, colaboradores y el entorno.




@ Prestamos servicios de salud de manera integral, centrados en las personas

como ser biopsicosocial, somos referente en el modelo de atencion con acciones

de humanizacion que aportan valor a nuestro servicio, altos estandares de
PROPUESTA

DE VALOR calidad, seguridad del paciente, apoyo a la educacion en salud y gestion del

conocimiento e innovacion.
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@ La E.S.E. Hospital Local de Piedecuesta, esta comprometido con el mejoramiento

PiEDECUESTA continuo de la calidad en la gestibn de sus procesos, busca satisfacer las

necesidades en salud de sus usuarios, brindando servicios con calidez, seguridad,

POLITICA

MEJORAMIENTO oportunidad, accesibilidad, continuidad e integralidad, a través de un talento humano
CONTINUO

competente, con tecnologia e infraestructura apropiada.
Todos nuestros procesos estan direccionados a promocionar la salud, y prevenir la

enfermedad, con eficiencia, eficacia y efectividad.
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@ La E.S.E. Hospital Local de Piedecuesta, apoya el crecimiento profesional de los jovenes

vz s estudiantes de carreras en el area de la salud, de diferentes instituciones educativas
reconocidas, ya sea en Pregrado, posgrado y técnicas o tecnologicas. Gracias al convenio
ggg\éﬁﬁ'& Docencia — Servicio, estos jovenes encuentran en nuestra institucion un escenario de
SERVICIO practica seguro y apto para desempenar sus actividades formativas, asegurando la calidad

en sus procesos de formacion y en la prestacion de los servicios propios del escenario.
¥

Algunos campos de practica son: Enfermeria, servicios farmaceuticos, laboratorio cll'nico,\

medicina general, odontologia general y especializada, psicologia, ginecologia y administrativas.
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RECONOCIMIENTOS HLP
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RECONOCIMIENTOS HLP

ORGANIZACIONES COMPROMETIDAS
CON UN AMBIENTE SOSTENIBLE

E ST AT ST
unigos pov ol ambients

Corporacion Autdnoma Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga
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SERVICIOS HABILITADOS

A Gases Medicinales @ Escleras 9
BK Cuarto Transitorio de Cadiveres 18] Ascensor

€ Residuos Peligrosos Gerencia A
> anderia Subdireccién Administrativa 2

Tesoreria A
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Ofrecemos consulta de urgencias y observacion las 24 horas del dia, contamos con

@ profesionales Medicos apoyados por personal asistencial competente vy

comprometido. Ofrecemos instalaciones modernas, comodas, bien dotadas,

confortables y seguras para nuestros usuarios y su familia; el servicio de urgencias
URGENCIAS : - ., : »

cuenta con 3 consultorios medicos, 3 salas de observacion (hombres, mujeres, ninos),
salas de procedimientos con red de oxigeno y equipos biomédicos funcionales de

buena calidad.

R

Q@ Cra5#5-59
& 6650446

©)
@ www.hlp.gov.co icontec

@ Piedecuesta, Santander.




@ La E.S.E. Hospital Local de Piedecuesta ofrece el servicio de Internacion con

JOSPITAL LOCAL DE

FESicRe 3 habitaciones multiples para Hombres, Mujeres y nifios, durante las 24

horas del dia. La distribucion contempla 3 camas de mujeres, 3 camas de
INTERNACION hombres y 3 camas pediatricas, cada una de las habitaciones poseen bafo

privado con ducha y television.

El servicio de Internacion cuenta con
personal medico y de enfermeria
calificado, con sensibilizacion en
humanizaciéon y seguimiento constante
para conservar la seguridad del

paciente.
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Disponemos del servicio de medicina general tiempo completo con profesionales médicos,

&

HOSPITAL LOCAL DE
PIEDECUESTA

capacitados y comprometidos con la politica de Humanizacion del HLP para la atencion de

nuestros usuarios de manera presencial y extramural.

MEDICINA

GENERAL

Horario de consultas: Lunes a viernes de 7:00 a.m. — 12:00 m y de 1:00 pm — 5:00 p.m.
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@ Ofrecemos el servicio de odontologia integral, para lo cual se cuenta con servicio de

tiempo completo para la ejecucion todas las actividades de operatoria en rehabilitacion

HOSPITAL LOCAL DE
PIEDECUESTA

oral, endodoncia, periodoncia, cirugia, urgencias odontologicas, promocion y prevencion,

contempladas en la Resolucion 3280 de 2018.

Contamos con el talento humano de tres odontdlogos, una auxiliar y dos higienistas,

ODONTOLOGIA equipos funcionales, infraestructura moderna, instrumental, insumos Yy unidades

odontoldgicas que responden a nuestro compromiso de calidad y seguridad. \

Horario de atencion: Lunes a viernes de 7:00 am — 12:00 m y 1:00 pm — 5:00 pm.
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@ Contamos con un laboratorio clinico para la atencion ambulatoria, urgencias y

FESEEGESTS hospitalizacion, en los diferentes servicios que se ofertan a toda la poblacion de los

diferentes Regimenes de salud: Subsidiado, contributivo, vinculado y particulares.
LABORATORIO

CLINICO
Brindamos nuestra atencion durante las 24 hora del dia con continuidad, con

personal idéneo, vinculado al programa de control de calidad, planta fisica
moderna, equipos funcionales y calibrados, en cumplimiento de los requisitos

exigidos por Decreto 780 de 2016.
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@ Ofrecemos el servicio de Radiologia las 24 horas del dia de forma continua con

profesionales capacitados para generar una experiencia positiva a nuestros usuarios.
IMAGENOLOGIA . . . : :

Nuestros equipos biomédicos de rayos x tienen un disefio adecuado que opera
suavemente para lograr una atencion comoda y segura para el paciente, ya sea en
posicion horizontal o vertical, brindando eficiencia, rapidez y alta definicion en los
resultados de los estudios imagenologicos, tenemos 2 equipos fijos y uno portatil, la

relacion calidad — volumen de servicio, de los tres dispositivos, es optima.
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@ La E.S.E. Hospital Local de Piedecuesta cuenta con un servicio farmacéutico las 24

iyian horas del dia de forma continua, con 1 regente en farmacia y 5 Auxiliares. Nuestro

HOSPIT:
PIEDECUESTA

equipo humano es comprometido, capacitado y competente para el despacho de
SERVICIO formulas médicas y dispositivos médicos a los usuarios y atender las solicitudes de los

FARMACEUTICO L
Serviclos Internos.

La atencion a los usuarios de consulta externa se da en el horario de 7:30 am a 5:00 pm

en jornada continua y la atencidon de urgencias e internacion es continua las 24 horas.
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@ El Hospital Local de Piedecuesta cuenta con 3 ambulancias basicas (una de ellas es para

vz s uso exclusivo de sintomaticos respiratorios y Covid 19), que cumplen con todos los

TRANSPORTE requisitos y reglamentacion dispuestos en la Resolucion 3100 de 2019, son aprobadas y

ASISTENCIAL certificadas por la Secretaria Departamental de Salud.
BASICO (TAB)

Nuestra experiencia, nuestro capital humano y adecuado nivel de calidad en el servicio

de transporte asistencial basico, nos faculta para brindar atencion las 24 horas del dia.

AMBULANCIA
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y prevencion de la enfermedad, con un equipo humano multidisciplinario que esta en
PIEDECUESTA capacidad de desarrollar todas las rutas de atencion en salud, en el marco de la
Politica Atencion Integral en Salud en la resolucion 3280 de 2018.

@ La E.S.E. Hospital Local de Piedecuesta ofrece los servicios de promocion de la salud

RUTAS DE

ATENCION Disponemos de instalaciones apropiadas y equipos biomedicos que cumplen
INTEGRAL estandares de calidad y suficiencia para el servicio de los programas de salud publica
gue se enfocan en la Promocion, Prevencion y Proteccion de nuestra poblacion de
usuarios.

FRANJAS DE LARUTADE  ESTRATEGIAS
ATENCION INTEGRAL HUMANIZADAS

v' Promocion y mantenimiento
v 0 Filas

v' Férmula 3P

de la salud

v' Materno perinatal

_ v Gestando con amor
v' Cardio-cerebro-vascular

. v" Creciendo juntos
v" Vacunacion

v Parto Humanizado

v' Salud Oral
., (©) (©)
v Atencién extramural ontes
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El Hospital Local de Piedecuesta es una Institucion que protege especialmente a la
Mujer y la Infancia, comprometida con la promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad en la poblacion Piedecuestana, por ello busca fortalecer la ruta
materno perinatal, realizando valoracion, asesoria y acompafamiento a las
maternas en todas las etapas de gestacion y post-parto, atendiendo nuestro

servicio humanizado.

Fortalecemos la estrategia del parto humanizado, abordando integralmente al
binomio madre e hijo, donde a partir de la identificacion de necesidades, se realiza
un acompafamiento psicolégico, medico y de enfermeria para el cuidado de su
salud y del recién nacido. Buscamos garantizar entornos protectores y espacios
amigables en los que se respetan los derechos a la salud, la alimentacion, la

nutricion, la informacién y la educacion de las madres.
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