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OBJETIVO:  

Realizar la socialización del protocolo institucional de ingreso (medidas de bioseguridad) y reforzar 

y socializar el correcto lavado de manos establecido en el protocolo institucional de higiene de 

manos a través de la practica al personal de la ESE Hospital local de Piedecuesta en su sede principal 

y la sede la rioja. 

 

RESPONSABLES 

• Comité de infecciones Enf. Sergio Andrés Gómez Hernández 

• Seguridad del paciente Enf. Adriana Pardo Pardo. 

• Apoyo de la estudiante PEP de UNAB Leidy Rojas. 

 

DESARROLLO 

A través de la visita a la sede la rioja, en el horario de 6:15 a 7:15 am del día 04 de septiembre del 

2020 se logro evidenciar si el personal colaborador que ingresa a turno cumple de manera autónoma 

con el protocolo de higiene de manos, mediante esta observación se identificó que efectivamente 

que la gran mayoría del personal está realizando el ingreso únicamente con el tapabocas, están 

utilizan en su gran mayoría un único lapicero para el diligenciamiento de los formatos de ingreso y 

están llegando sobre las 7:00 am, lo que genera congestión y aglomeraciones en el punto de 

entrada, en relación a insumos se identifico que no cuentan con gel antibacterial en el punto de 

entrada para la respectiva higienización de las manos. 

Adicional a esto, al personal que iba ingresando a la institución, se le realizo el reforzamiento en la 

técnica de lavado e higienización de manos, realizando énfasis en el paso a paso y el cumplimiento 

de los 5 momentos junto al lavado / higienización CADA HORA como nueva medida de prevención, 

así mismo, se socializo el protocolo de ingreso a la institución. 

En la sede principal, se dio inicio sobre las 7:30 la socialización del protocolo de ingreso a la 

institución, y de igual manera se realizó la socialización del protocolo de lavado / higienización de 

manos, esta actividad se realizo a cada uno de los colaboradores que estaban en la sede principal 

en sus sitios de trabajo y en su jornada laboral, las visitas se realizando cumpliendo las políticas de 

bioseguridad para evitar infecciones cruzadas. 

Dentro de la sede principal, las áreas evaluadas fueron el servicio de urgencias e internación, área 

H, farmacia, radiología, laboratorio clínico, odontología, consulta externa, el personal de limpieza y 

desinfección y el área administrativo del segundo piso. 
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CONCLUSIONES 

Mediante las visitas realizadas al personal , se logra evidenciar que fácilmente olvidan el paso a paso 

para el adecuado lavado e higienización de manos, no se realiza la reposición rápida de insumos 

necesarios para cumplir con las medidas de bioseguridad, adicional, no están acatando a plenitud 

con las medidas establecidas en el protocolo de bioseguridad e incluso algunos colaboradores 

refieren no conocer el protocolo, el cual en día anteriores fue socializado a lideres de procesos y 

coordinadores de área para darlo a conocer a cada uno de sus equipos de trabajo. 

 

COMPROMISOS 

• Desde el comité de infecciones, en colaboración con algunas áreas y personal, nos 

comprometemos a seguir realizando la respectiva socialización del protocolo de 

bioseguridad en las instalaciones de la ESE Hospital Local de Piedecuesta en su sede 

principal y la sede la rioja. 

• Entrega del carnet de certificación al cumplimiento del protocolo de lavado e higienización 

de manos al personal que falta por este documento. 

• A realizar seguimiento sobre la disponibilidad de insumos y elementos necesarios para el 

cumplimiento de las medidas de bioseguridad. 

 

 

 

 

 

Atentamente 

 

Sergio Andrés Gómez Hernández 
Enfermero Coordinador Urgencias e Internación 
E.S.E. HOSPITAL LOCAL DE PIEDECUESTA 
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EVIDENCIA 

A continuación, se anexa evidencias de las jornada realizada. 
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